Termos de Uso e Servico - nossolove.com

Ultima atualizacdo: 18 de janeiro de 2025

E-mail de contato: contato@nossolove.com

Ao acessar ou utilizar a plataforma nossolove.com, vocé concorda com os termos e condi¢des estabelecidos
neste documento. O uso deste site implica aceitacdo total e incondicional de todas as clausulas descritas a

seguir.

Este termo é dividido em duas sec¢des: ANUNCIANTES e CLIENTES.
| - TERMOS DE USO PARA ANUNCIANTES
1. OBJETIVO DA PLATAFORMA

O nossolove.com é uma plataforma digital de classificados destinada exclusivamente a divulgagéo de perfis
pessoais de acompanhantes maiores de 18 anos.

Seu propésito € oferecer um espaco online onde terceiros possam se autopromover de forma auténoma,
sem qualquer vinculo empregaticio, societario ou contratual com a administracao da plataforma.

A atuacao do nossolove.com limita-se estritamente a veiculagdo de andncios. A plataforma ndo intermedia,
organiza, promove, gerencia ou participa de encontros, atendimentos presenciais, transferéncias financeiras
ou acordos realizados fora do ambiente virtual.

Todas as interacBes entre anunciante e cliente ocorrem de forma privada e independente, sendo de

responsabilidade exclusiva das partes envolvidas.
2. ELEGIBILIDADE E VERIFICACAO

Para publicar um anuncio no nossolove.com, é obrigatério que a anunciante:

- Seja maior de 18 anos;

- Envie documento oficial com foto valido (RG, CNH ou passaporte);

- Realize um procedimento de verificagdo facial por video em tempo real, utilizando a camera frontal do

dispositivo, conforme orientacdes da equipe do nossolove.com.
3. CONTEUDO DO ANUNCIO

A anunciante é inteiramente responsavel por todo o conteddo publicado no seu perfil, incluindo textos,
imagens, videos e dados de contato.

E estritamente proibido:
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- Utilizar fotos de terceiros ou imagens falsas (inclusive geradas por |A);

- Fazer promessas enganosas ou divulgar informacdes inveridicas;

- Publicar contetdo envolvendo menores de idade, drogas, violéncia, discrimina¢ao ou que viole a legislagao
vigente;

- Divulgar links externos para plataformas concorrentes ou dados de terceiros.
4. CONDUTA DA ANUNCIANTE

A anunciante deve:

- Manter conduta ética, sigilosa e profissional ao anunciar seus servigos;

- Ser honesta nas informagfes publicadas no perfil, evitando enganar ou simular caracteristicas que nao
possui;

- Respeitar os clientes em qualquer comunicagdo que ocorra apés a visualizacdo do perfil, mesmo que por
canais externos;

- Evitar qualquer pratica fraudulenta ou enganosa, como perfis falsos, agenciamento de terceiros ou
aliciamento.

Importante: O nossolove.com ndo possui qualquer ingeréncia ou responsabilidade sobre atendimentos

fisicos, valores combinados ou interac8es ocorridas fora do site.
5. PLANOS PAGOS E REGRAS DE USO

- A publicacdo de perfis no nossolove.com é condicionada a contratacdo de um plano pago;

- Os planos séo, por padrdo, semanais, mas a administracdo poderd, a seu critério, oferecer acordos
personalizados com validade mensal ou outras condi¢oes;

- Cada plano pode incluir diferentes niveis de visibilidade, como destaque nos resultados ou exibicdo em
areas privilegiadas;

- Os valores pagos pelos planos sé@o antecipados e, em regra, ndo reembolsaveis, salvo em situacdes
excepcionais, como falhas técnicas comprovadas na ativagdo do andncio;

- Ao efetuar o pagamento, o perfil da anunciante é publicado automaticamente, caracterizando o inicio da
prestacdo de servico;

- Eventuais pedidos de reembolso serdo analisados, mas a administracdo podera recusa-los em casos de
desisténcia, suspensao do perfil ou violagdo das regras por parte da anunciante;

- A administracao pode suspender ou remover perfis a qualquer momento, sem aviso prévio, com base em

critérios técnicos, éticos ou legais, sem obrigacdo de restituicdo de valores pagos.
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6. AUTORIZACAO DE USO DE IMAGEM

Ao publicar seu perfil, a anunciante concede ao nossolove.com uma licenga gratuita, ndo exclusiva e
revogavel para utilizar seu contetido (imagens, textos e videos) com a finalidade de:

- Exibir o perfil nas &reas internas do site;

- Utilizar trechos em campanhas publicitarias nas redes sociais ou trafego pago.

A anunciante podera solicitar a revogacdo dessa autorizagdo a qualquer momento pelo e-mail
contato@nossolove.com. A remoc¢ao sera processada em até 5 dias Uteis. A plataforma se compromete a

nunca usar essas imagens fora de contexto ou para fins que possam prejudicar a anunciante.
7. RESTRICOES OPERACIONAIS

- E proibido manter mais de um perfil por anunciante, salvo autorizacdo prévia da equipe do site;
- E proibido criar contas para terceiros, agéncias ou grupos;

- A anunciante nao possui qualquer vinculo trabalhista, societario ou contratual com o nossolove.com.
8. COLABORACAO COM AUTORIDADES

Em caso de dendncia, crime ou ordem judicial, o site se reserva o direito de fornecer logs, IPs e demais

informagdes de acesso as autoridades competentes.
Il - TERMOS DE USO PARA CLIENTES
1. CONDICOES DE ACESSO

O acesso a plataforma é restrito a pessoas maiores de 18 anos.
Ao utilizar o nossolove.com, o cliente declara estar ciente de que todos os perfis sdo de responsabilidade
exclusiva das anunciantes, e que nenhum tipo de servico fisico ou promessa contratual é intermediado pela

plataforma.
2. USO ADEQUADO E PROIBIC}OES

O cliente deve utilizar a plataforma de forma ética e responséavel, respeitando os limites legais e o0s objetivos
do nossolove.com. Sdo condutas expressamente proibidas:

- Baixar, copiar, armazenar ou redistribuir qualquer contetido individual das anunciantes (como fotos, videos
ou descricdes) sem autorizacdo expressa, salvo quando estiver compartilhando o link oficial e publico do
perfil diretamente pela funcionalidade disponivel no site;

- Utilizar a plataforma para enviar mensagens ofensivas, inadequadas ou com teor discriminatdrio, caso
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exista algum meio de comunicagéo interno;
- Solicitar ou propor servicos que violem a legislacao vigente, incluindo qualquer atividade ilegal;
- Tentar contatar anunciantes por meios indiretos ou externos com o0 objetivo de agenciar, cooptar,

intermediar atendimentos, ou obter vantagens comerciais em desacordo com os termos da plataforma.
3. PAGAMENTOS E RESPONSABILIDADE

- O cliente pode adquirir planos VIPs ou complementares, que oferecem vantagens dentro da plataforma;
- Todos os pagamentos sdo antecipados e ndo reembolsaveis, salvo falhas técnicas comprovadas;
- O nossolove.com néo participa, ndo processa e néo se responsabiliza por valores combinados entre cliente

e anunciante fora da plataforma.
4. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

A plataforma néo garante:

- Que o atendimento sera realizado conforme combinado entre cliente e anunciante;

- A veracidade completa de todas as informacdes inseridas pelas anunciantes, embora realize verificacdo de
identidade.

O cliente assume integralmente os riscos ao entrar em contato com qualquer anunciante listado.
5. PRIVACIDADE E DADOS

O nossolove.com segue a Lei Geral de Prote¢édo de Dados (LGPD).
A plataforma pode coletar, armazenar e compartilhar dados técnicos, como IP, dispositivo e registros de

acesso, conforme exigido pelo Marco Civil da Internet.
Il - DISPOSICOES GERAIS

- O uso da plataforma representa aceite livre, consciente e inequivoco deste Termo de Uso e Servigo;

- O nossolove.com nao promove, incentiva ou intermedeia prostituicao;

- O site atua exclusivamente como espaco publicitario independente, onde terceiros divulgam seus préprios
Servigos;

- Em caso de crime, infragdo ou dendncia, a plataforma podera cooperar com autoridades e fornecer logs e
registros de acesso conforme exigido por lei;

- Aplica-se a legislacao brasileira, com foro eleito na Comarca de Sao Paulo/SP.

6. ATUALIZACAO DOS TERMOS
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O nossolove.com reserva-se o direito de alterar, atualizar ou modificar este Termo de Uso e Servico a
gualquer momento, sem aviso prévio, visando melhorias na seguranca, adequacéao legal ou operacional da
plataforma.

E de responsabilidade dos usuarios e anunciantes revisar periodicamente este documento para se

manterem informados sobre os termos vigentes.



